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１．新ホームページのリリース

旧ホームページの内容に機能詳細や導入事例・活用例など新たな機能を加えて、2008年1月9日に
ハンディトラスト専用のホームページをリリースしました！

<新ホームページの特徴>

◆ログインページへの簡単アクセス

◆What’s new、障害・メンテナンス

情報の掲載

◆困った時のサポートの充実

◆導入企業様インタビューの掲載

◆様々なシーンでの活用例の掲載

◆詳細な機能説明

URL：http://handytrust.tdc.co.jp/
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「ハンディトラストへのログインはこちらから！」を
クリックすると、ログインページが別ウインドウで表示されます。

１－２．ログインページへの簡単アクセス

ハンディトラストのログインページへ簡単にアクセスできるようになりました！

新ホームページのリリースに伴い、
ログインページのWhat’s newは、

新ホームページに移動しました！
※詳しくは、「２．新ホームペー
ジリリースに伴う製品サイトの改
修」を参照ください。

ハンディトラストのログインページ
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１－３．What’s new、障害・メンテナンス情報の掲載

ハンディトラストのログインページ、ログイン後のトップページに掲載されていたWhat’s newを、

新ホームページへ移行しました。
What’s new（新着情報）と障害・メンテナンス情報を分けて掲載し、知りたい情報をより早く確

認できるようになりました！

今まで これから

What’s new、障害・メンテナンス情報の移行

What’s Newと障害・メンテ

ナンス情報が混在

What’s Newと障害・メンテナンス情

報をそれぞれ分けて掲載しました。

What’s new（新着情報）一覧 障害・メンテナンス情報一覧

情報を選択すると詳細を表示
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１－４．困った時のサポートの充実（１）

ハンディトラストをご契約のお客様に向けのサポートページです。
困った時にどこの何を見ればよいか一目でわかるようになりました！

よるあるご質問のページ

各種資料ダウンロードページ

<サポート一覧>

◆What’s new、障害・メンテナンス情報

◆よくあるご質問

◆マニュアルダウンロード

◆対応機種、機種制限、パケット料金表

◆利用規約

◆プライバシーポリシー

◆お問い合わせ

What’s new、障

害・メンテナンス
情報を一度にご確
認いただけます。

【よくあるご質問】
ヘルプデスクによくあるご質問をQ＆A方式で掲載

しています。困った時にご利用ください。
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１－４．困った時のサポートの充実（２）

ハンディトラストをご契約のお客様に向けのサポートページです。
困った時にどこの何を見ればよいか一目でわかるようになりました！

【各種資料ダウンロー
ド】

マニュアル・対応機種等
の資料はこちらのページ
からダウンロードできま
す。

【お問い合わせ】
よくあるご質問にて解決
できないことは、お問い
合わせページよりお問い
合わせください。
フォームから入力するだ
けで簡単にお問い合わせ
可能です。



©Copyright 2007,TDC software engineering Inc,All right reserved. 

１－５．導入企業様インタビューの掲載

ハンディトラストをご導入いただいている企業様へのインタビュー記事です。
導入の経緯から効果・今後の展望までお客様の本音を掲載しております。他企業の活用方法を参考
に、より効果的なご利用にお役立てください。

株式会社JM様の導入事例

貴社の導入事例を掲載しませんか！？
プロのライターによる事例紹介で、貴
社のアピールにもつながります！
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１－６．様々なシーンでの活用例の掲載

ハンディトラストの活用例を業種別、ニーズ別にてご紹介しております。
新たなシーンの活用方法を発見する手助けをいたします。

業種別活用例
（飲料・食品メーカー）

ニーズ別活用例
（営業報告書作成を効率的に）

<<業種別活用例一覧>>

◆農林水産業

◆メディア

◆飲料・食品メーカー

◆金融・保険

◆警備・保守

◆学校・教育

◆公共交通機関

◆医療・福祉

◆ライフライン

<<ニーズ別活用例一覧>>
◆営業報告書作成を効率的に

◆企業間連携をスムーズに

◆勤怠管理を簡単に
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１－７．詳細な機能説明

ハンディトラストの各機能を画像付きで説明しています。
機能の操作方法がわからない際にヘルプとしてもご利用可能です。

機能一覧
（「ハンディトラストとは」ページ）

機能のアイコンをクリックすると画像付きの詳細な説明を
ご覧いただけます。
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１－8．新ホームページサイトマップ

・トップトップ
・What’s new
・障害・メンテナンス情報
・無料お試しのご案内
・ご利用のお申し込み
・お問い合わせ
・各種資料ダウンロード
・簡単自動見積り

・ハンディトラストとはハンディトラストとは
・特徴
・他社商品比較
・機能
・システム構成図

・導入事例導入事例
・導入企業様インタビュー
・業種別活用例
・ニーズ別活用例

・よくあるご質問よくあるご質問
・導入前のご質問
・導入後のご質問

・対応機種・料金対応機種・料金
・対応機種
・料金
・各種オプション
・料金プラン

・パートナー募集パートナー募集

・お客様サポートお客様サポート
・障害・メンテナンス情報
・What’s new
・よくあるご質問
・マニュアルダウンロード
・対応機種・機種制限・パケット料金
・利用規約
・プライバシーポリシー
・お問い合わせ

新ホームページには、下記のコンテンツが含まれています。

※詳しくは、新ホームペー
ジのサイトマップをご覧下
さい。

URL：http://handytrust.tdc.co.jp/
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２．新ホームページリリースに伴う製品サイトの改修２．新ホームページリリースに伴う製品サイトの改修２．新ホームページリリースに伴う製品サイトの改修
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２－１．新ホームページリリースに伴う製品サイトの改修

2008年1月9日にハンディトラスト専用のホームページをリリースしました！これに伴い、製品サ
イトにて行っていたサポートを新ホームページへ移行することとなりました。

<製品サイトの変更点>

◆ログインページ、ログイン後のトッ

プページに掲載していた What’s 

new を新ホームページへ移行
→それぞれのページに、新ホームページへのリンク

が表示されます

◆ヘルプ（マニュアル・よくあるご質

問）を新ホームページへ移行
→サイドメニューの「ヘルプ」を「お客様サポー

ト」 に変更（お客様サポートを選択すると、新
ホーム

ページのお客様サポートページが別ウィンドウで

表示されます）

URL：http://tdc-s.jp/
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２－２．What’s newを新ホームページへ移行

ハンディトラストのログインページ、ログイン後のトップページに掲載されていたWhat’s newを、

新ホームページへ移行しました！
What’s new掲載欄には、新ホームページの各種サポートページへのリンクを表示しております。

今まで これから

What’s new、障害・メンテナンス情報の移行

What’s New一覧をログイ

ンページに表示

お客様サポート、対応機種・料金、
導入事例へのリンクを表示しており
ます。
※新ホームページの詳細は、１．ハ
ンディトラスト新ホームページリ
リースを参照ください。
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２－３．ヘルプを新ホームページへ移行

ハンディトラストのサイドメニューのヘルプ（マニュアル・よくあるご質問）を、新ホームページ
へ移行しました！
これに伴い、メニューのヘルプがお客様サポートとなり、お客様サポートを選択すると新ホーム
ページのお客様サポートページが別ウィンドウで表示されます。

今まで これから

ヘルプの移行

ログインしないとサポー
トが受けれない

ホームページ上でお客様サポートを受
けることができます。

サポートコンテンツを
一箇所にまとめ、より
ご利用しやすくなりま
した！
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